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I. Wstep.

§1
Cyfrowy Polsat S. A. z siedzibg w Warszawie, ul. kubinowa 4a,
03-878 Warszawa, zwany dalej Cyfrowy Polsat, jest spotkg
prowadzacg, dziatalnos¢ na terenie Rzeczpospolitej Polskiej, Swiadczaca,
ustugi zapewniajgce mozliwos¢ korzystania przez Klientow z Pakietow
Programoéw.

II. Definicje.

§2
Uzyte w niniejszym Regulaminie wyrazenia i zwroty oznaczaja;
a) Cennik - czes$¢ Oferty okreslajgca optaty nalezne na rzecz Cyfrowego
Polsatu, zwigzane z realizacjg Umowy;
b) Dekoder - urzgdzenie wraz z osprzetem, stuzgce do odbioru sygnatow
cyfrowych przesytanych drogg satelitarng, umozliwiajgce korzystanie
z Pakietbw Programoéw oraz Internetu (w odniesieniu do Dekoderéw
umozliwiajgcych korzystanie z Internetu); Dekoder z opcjg dostepu do
ustug multimedialnych umozliwia korzystanie z tych ustug, przy czym
zasady korzystania z ustug multimedialnych okreslane sg odrebnie;
c) Dodatkowa Optata Abonamentowa - optata z tytutu korzystania z
Pakietu
Dodatkowego;
d) Karta - urzgdzenie pozwalajgce wespot z Dekoderem na aktywacje
ustug w zakresie przyjetej przez Klienta Oferty;
e) Kaucja Gwarancyjna - kwota pobierana przez Cyfrowy Polsat od Klienta
w momencie podpisania Umowy, o ile Umowa przewiduje obowigzek
uiszczenia Kaucji Gwarancyjnej, stanowigca zabezpieczenie prawidtowego
wykonania zobowigzan Klienta;
f) Klient - osoba fizyczna lub jednostka organizacyjna (o ile przewiduje to
Oferta), ktéra zawarta Umowe i posiada Dekoder;
g) Oferta - zakres ustug $wiadczonych przez Cyfrowy Polsat, ktérego
czescig,
jest Cennik; Oferta moze by¢ aktualizowana zgodnie z postanowieniami
niniejszego Regulaminu;
h) Optata Abonamentowa - odpowiednio: Podstawowa lub Dodatkowa
Optata Abonamentowa;
i) Optata Aktywacyjna - optata pobierana przez Cyfrowy Polsat wraz z
udostepnieniem lub sprzedaza Klientowi Karty, o ile Umowa przewiduje
obowigzek uiszczenia Optaty Aktywacyjnej;
j) Pakiet Programow - Pakiet Podstawowy lub Pakiet Dodatkowy;
k) Pakiet Podstawowy - grupa programow telewizyjnych i radiowych,
udostepnianych Klientowi tgcznie zgodnie z warunkami Umowy. Programy
wchodzace w sktad Pakietu Podstawowego okreslone sg w zatgczniku do
niniejszego Regulaminu;
I) Pakiet Dodatkowy - program lub grupa programéw telewizyjnych
lub radiowych, udostepnianych Klientowi korzystajgcemu z Pakietu
Podstawowego w ramach Dodatkowej Optaty Abonamentowej;
m) Podstawowa Opfata Abonamentowa - optata z tytutu korzystania z
Pakietu Podstawowego;
n) Cyfrowy Polsat - spotka Cyfrowy Polsat S.A. z siedzibg w Warszawie;
0) Umowa - umowa stanowigca podstawe dla Swiadczenia ustug przez
Cyfrowy Polsat, ktorej integralng cze$¢ stanowi niniejszy Regulamin.

lll. Zobowigzania Cyfrowego Polsatu.

§3
1. Cyfrowy Polsat w okresie obowigzywania Umowy zobowigzany jest
do zapewnienia Klientowi mozliwosci korzystania z Oferty, w tym Pakietu
Podstawowego, na warunkach okreslonych w Umowie oraz niniejszym
Regulaminie.
2. Cyfrowy Polsat z dniem podpisania lub przystgpienia do wykonania
Umowy przez Klienta, zgodnie z jego decyzjg, udostepnia lub sprzedaje, na
warunkach okreslonych w Umowie oraz niniejszym Regulaminie, Dekoder
lub Karte, niezbedne do korzystania z ustug $wiadczonych przez Cyfrowy
Polsat. Dekoder udostepniony Klientowi do korzystania oraz udostepniona
Klientowi Karta pozostajg wtasnoscig Cyfrowego Polsatu.
3. W przypadku korzystania przez Klienta z ustug $wiadczonych przez
Cyfrowy Polsat za posrednictwem sprzetu bedgcego wtasnoscig Klienta,
zastosowanie majg odpowiednie postanowienia niniejszego Regulaminu
chyba, ze co innego wynika z jego postanowien.

IV. Oferta i Optata Abonamentowa. Pakiety Programoéw.

§4
1. W ramach Oferty Cyfrowy Polsat udostepnia Pakiet Podstawowy oraz
moze udostepnia¢ Pakiety Dodatkowe.
2. Korzystanie z Oferty jest mozliwe wytgcznie na
Rzeczpospolitej Polskiej.
3. Warunkiem skorzystania przez Klienta z Pakietu Podstawowego jest
prawidfowe realizowanie Umowy oraz Regulaminu, w szczegdlnosci w
zakresie obowigzkéw, o ktérych mowa w § 7 niniejszego Regulaminu.
W przypadku, gdy Umowa przewiduje mozliwo$¢ Kkorzystania z
Oferty w wybranych przez Klienta okresach, przyjecie przez Klienta
warunkéw, na jakich udostepniany jest Pakiet Podstawowy nastepuje
poprzez zaptate przez Klienta Podstawowej Optaty Abonamentowej
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w odniesieniu do miesiecznego okresu
wielokrotnosci.

4. Warunkiem skorzystania przez Klienta z Pakietu Dodatkowego jest
prawidtowe realizowanie obowigzkéw wynikajgcych z Umowy w zakresie
dotyczacym Pakietu Podstawowego oraz wniesienie Dodatkowej Optaty
Abonamentowej w odniesieniu do miesiecznego okresu rozliczeniowego
lub jego wielokrotnoséci. Jezeli Umowa przewiduje mozliwo$¢ korzystania
przez Klienta z Oferty w wybranych przez niego okresach, skorzystanie
z Pakietu Dodatkowego moze nastgpiC wytgcznie w odniesieniu do
tych okresow rozliczeniowych, w ktérych Klient korzysta z Pakietu
Podstawowego. Dodatkowa Optata Abonamentowa wniesiona przez
Klienta zaliczona zostanie na poczet najblizszego petnego okresu
rozliczeniowego, w ktérym Klient bedzie korzystat z Pakietu Podstawowego,
a w odniesieniu do ktérego nie zostata wniesiona uprzednio Dodatkowa
Optata Abonamentowa, z zastrzezeniem ust. 5 ponizej.

5. Za dzien zapfaty oraz za dzien przyjecia Oferty uwaza sie dzien wptywu
naleznosci na rachunek bankowy Cyfrowego Polsatu. Z zastrzezeniem
postanowien § 6 ust. 4 i 5, Cyfrowemu Polsatowi przystuguje prawo
do Podstawowej lub Dodatkowej Optaty Abonamentowej i innych opfat
naleznych na podstawie Umowy lub Regulaminu niezaleznie od tego, czy
Klient faktycznie korzysta z ustug $wiadczonych przez Cyfrowy Polsat,
chyba, ze brak takiej mozliwosci ma miejsce z przyczyn zawinionych przez
Cyfrowy Polsat

6. W przypadku zaistnienia zdarzen niezaleznych od Cyfrowego Polsatu,
uznawanych za site wyzszg, w szczegodlnosci o charakterze prawnym,
technicznym lub ekonomicznym, Cyfrowy Polsat zastrzega sobie prawo
do wprowadzania zmian w zakresie liczby lub rodzajow programow
telewizyjnych lub radiowych dostepnych w ramach Pakietu Podstawowego
lub Pakietéw Dodatkowych. Taka zmiana, a w szczegoélnosci rowniez
zastgpienie danego programu programem O poréwnywalnej tematyce,
rezygnacja z danego programu w wyniku jego niskiej oglgdalnosci,
zaprzestania nadawania programu w wyniku zdarzen obcigzajgcych
jego nadawce lub z przyczyn wywotanych decyzjg organu administracji
panstwowej, orzeczeniem sgdu nie stanowi zmiany Umowy, jak rowniez
zmiany niniejszego Regulaminu.

7. Cyfrowy Polsat zastrzega sobie prawo do zmiany wysokosci Opfaty
Abonamentowej i opfaty z tytutu udostepnienia Dekodera, jak réwniez
innych optat naleznych na podstawie Umowy lub niniejszego Regulaminu,
w drodze skierowania do Klienta pisemnego zawiadomienia. W takim
przypadku Klient ma prawo odstgpi¢c od Umowy w drodze ztozenia
pisemnego o$wiadczenia w terminie 14 dni od otrzymania od Cyfrowego
Polsatu zawiadomienia o0 zmianie wysokosci optat, o ktéorym mowa
w zdaniu poprzedzajgcym, z zastrzezeniem postanowien § 11 ust. 3
niniejszego Regulaminu. W przypadku braku zfozenia przez Klienta
takiego oswiadczenia w przewidzianym terminie, Klienta obowigzywaé
bedg nowe stawki. W przypadku, w ktérym Klient uiscit optaty z gory
przed dniem wprowadzenia podwyzki, Klienta takiego nie bedzie dotyczyta
podwyzka optat w odniesieniu do tych okresow rozliczeniowych, co do
ktorych Klient uiscit optaty przed dniem wprowadzenia podwyzki.

8. Rozpowszechnianie, rozprowadzanie, kopiowanie, dystrybucja oraz
publiczne odtwarzanie programoéw radiowych i telewizyjnych dostepnych
w ramach Oferty, jak réwniez wszelka inna ingerencja w tres¢ lub forme
utworéw nadawanych w ich ramach sa zabronione.

rozliczeniowego lub jego

§5
1. Cyfrowy Polsat jest uprawniony do wprowadzenia przerw w $wiadczeniu
ustug, nie trwajgcych zwykle dtuzej niz 24 godziny, zwigzanych z
prowadzonymi przez Cyfrowy Polsat pracami konserwacyjnymi urzadzen
nadawczych lub wynikajgcych z innych uzasadnionych przyczyn.
2. Cyfrowy Polsat nie ponosi odpowiedzialnosci za zaktécenia w
korzystaniu z Oferty przez Klienta spowodowane nieprawidtowg instalacjg,
Dekodera, lub innych urzgdzen odbiorczych lub nieprawidtowym z nich
korzystaniem, ztg jakoscig urzadzen odbiorczych stanowigcych wtasnos¢
Klienta, zakt6ceniami w transmisji sygnatu satelitarnego wywotanymi
przez przyczyny zewnetrzne, na ktére Cyfrowy Polsat nie ma wptywu (np.
zaktdcenia atmosferyczne), przerwami w zasilaniu, i innymi zdarzeniami o
podobnym charakterze oraz zdarzeniami wywotanymi sitg wyzsza,.
3. Cyfrowy Polsat nie ma wptywu na tre$¢ programoéw radiowych
i telewizyjnych dostepnych w ramach Pakietbw jak rowniez
ogolnodostepnych programoéw telewizyjnych nadawanych satelitarnie, w
szczegolnosci na dobodr audycji i czas ich nadawania, w zwigzku z tym
nie ponosi odpowiedzialnosci z tym zwigzanej. Cyfrowy Polsat nie ponosi
ponadto odpowiedzialnosci za mozliwos¢ odbioru za posrednictwem
Dekodera poszczegolnych ogolnodostepnych programéw telewizyjnych
nadawanych satelitarnie, jak rowniez innych programoéw telewizyjnych lub
radiowych, o ile dostepnos$¢ do nich jest ograniczona z przyczyn, za ktére
Cyfrowy Polsat nie ponosi odpowiedzialnosci.

V. Dekoder i Karta.

§6
1. Klient zobowigzany jest do uzywania Dekodera i Karty zgodnie z ich
przeznaczeniem i w sposéb okreslony w Umowie i niniejszym Regulaminie.



Klient nie ma prawa dokonywac jakichkolwiek zmian w udostepnionym mu
Dekoderze, ani tez niszczy¢, przerabiac¢ lub kopiowa¢ Karty.

2. Klient zobowigzany jest nie przekazywa¢ udostepnionego Dekodera
ani Karty osobom trzecim. W przypadku przekazania udostepnionego
Dekodera lub Karty przez Klienta osobie trzeciej, Cyfrowy Polsat
uprawniony jest do natychmiastowej dezaktywacji Dekodera i Karty bez
obowigzku wczesniejszego powiadomienia Klienta o tym fakcie.

3. Cyfrowy Polsat zastrzega sobie prawo do wymiany Karty oraz do
przeprowadzenia aktualizacji oprogramowania Dekodera, jak rowniez
prawo do uniewaznienia Karty w przypadku zagrozenia bezpieczenstwa
systemu kodowania sygnatow lub innych przyczyn technicznych,
organizacyjnych lub prawnych uniemozliwiajgcych $wiadczenie ustug.

4. W przypadku utraty udostepnionego Klientowi Dekodera lub Karty,
Klient zobowigzany jest do zgtoszenia telefonicznie tego faktu do
Cyfrowego Polsatu pod numer Infolinii, ktérej numer publikowany jest na
stronach internetowych www.cyfrowypolsat.pl w terminie 2 (dwoch) dni
oraz pisemnie, na adres wskazany w § 11 ust. 5 w terminie 7 (siedmiu) dni
od jego zaistnienia. Udostepnienie Klientowi kolejnego Dekodera lub Karty
moze nastgpi¢ po zaptacie petnego odszkodowania w kwocie stanowigcej
rownowartos¢ Dekodera lub Karty oraz podpisaniu aneksu do Umowy. W
przypadku zachowania powyzszych warunkow, proporcjonalna cze$¢ optat
whniesionych przez Klienta za okres od dnia zgtoszenia utraty Dekodera lub
Karty do dnia zaoferowania Klientowi udostepnienia kolejnego Dekodera
lub Karty ulega zaliczeniu na poczet przysztych naleznosci Klienta wobec
Cyfrowego Polsatu wynikajgcych z Umowy.

5. W przypadku zaistnienia koniecznoéci naprawy Ilub wymiany
udostepnionego Klientowi Dekodera lub Karty na zasadach okreslonych
Umows, proporcjonalna cze$¢ wniesionych przez Klienta optat za okres,
w czasie ktorego Klient nie mogt korzysta¢ z ustug $wiadczonych przez
Cyfrowy Polsat z powodu naprawy lub wymiany Dekodera lub Karty ulega
zaliczeniu na poczet przysztych naleznosci Klienta wobec Cyfrowego
Polsatu wynikajgcych z Umowy. W celu realizacji uprawnienia, o ktérym
mowa W niniejszym ustepie, Klient jest zobowigzany do udokumentowania
czasu trwania naprawy Ilub wymiany Dekodera Ilub Karty poprzez
przedstawienie Cyfrowemu Polsatowi kopii dokumentoéw potwierdzajacych
fakt naprawy lub wymiany Dekodera lub Karty, przy czym dla celéw
realizacji powyzszych uprawnien Klienta, zgtoszenie to powinno nastgpic
nie pdzniej niz w terminie 30 dni od dnia zakonczenia procedury naprawy
lub wymiany Dekodera lub Karty.

6. W przypadkach, o ktérych mowa w ust. 4 i 5 powyzej, Cyfrowy Polsat
moze przesungC dzien rozpoczecia okresu rozliczeniowego Klienta o
liczbe dni w odniesieniu do ktorych zaliczone zostaty wniesione przez
Klienta opfaty.

7. W przypadku braku realizacji lub nieprawidtowego realizowania przez
Klienta Umowy zawartej z Cyfrowym Polsatem, Cyfrowy Polsat moze
odmowi¢ zawarcia kolejnej Umowy z Klientem.

VI. Zobowigzania Klienta.

§7
1.W momencie podpisania Umowy Klient zobowigzany jest do uiszczenia
Kaucji Gwarancyjnej, Optaty Aktywacyjnej lub innych opfat, o ile Umowa
przewiduje taki obowigzek. W przypadku rozwigzania Umowy, Optata
Aktywacyjna nie podlega zwrotowi.
2. O ile tak stanowi tre$¢ Umowy, w okresie obowigzywania Umowy Klient
jest zobowigzany do zachowania aktywnego Pakietu Podstawowego, w
szczegoOlnosci w drodze wnoszenia naleznej miesiecznej Podstawowej
Optaty Abonamentowej oraz opfaty z tytutu udostepnienia Dekodera lub
innych optat przewidzianych trescig Umowy, w wysokosci przewidzianej
aktualnie obowigzujgcym Cennikiem. Postanowienia dotyczgce obowigzku
wnoszenia Optaty Abonamentowej oraz optfaty z tytutu udostepnienia
Dekodera nie majg zastosowania do Klientéw, ktérzy nabyli Dekoder
na wtasno$¢, chyba, ze Umowa zawarta przez Klienta przewiduje taki
obowigzek w okreslonym przedziale czasu.
3. Okres rozliczeniowy trwa jeden miesigc i rozpoczyna sie z dniem
zawarcia Umowy; nastepne okresy rozliczeniowe rozpoczynajg sie¢ w tym
samym dniu kazdego kolejnego miesigca, z zastrzezeniem postanowien
§ 6 ust. 6 niniejszego Regulaminu.
4. W razie nie wniesienia w terminie naleznej Podstawowej Optaty
Abonamentowej lub optaty z tytutu udostepnienia Dekodera, Cyfrowy Polsat
ma prawo zaprzestania przesytania sygnatu, co nie wyklucza podjecia przez
Cyfrowy Polsat innych czynnosci, wskazanych w Umowie i Regulaminie;
w szczegolnosci dotyczy to zapfaty przez Klienta odszkodowania w
wysokoséci rownej naleznym optatom za okres, w ktérym aktywny Pakiet
Podstawowy nie zostat zachowany. Ponowne wtgczenie sygnatu nastgpi po
zapfacie odszkodowania, o ktbrym mowa w zdaniu poprzedzajgcym.
5. Klient zobowigzany jest wykona¢ wszelkie obowigzki wynikajgce z
Umowy i z niniejszego Regulaminu zgodnie z zasadami tam zapisanymi
i w terminach tam przewidzianych.
6. Klient zobowigzany jest do bezzwtocznego poinformowania Cyfrowego
Polsatu w formie pisemnej o zmianie adresu zamieszkania lub siedziby, jak
rowniez telefonicznie lub pisemnie o zmianie adresu do korespondenciji.
W odniesieniu do informacji o zmianie adresu zameldowania lub zmianie
adresu siedziby, Klient zobowigzany jest do zatgczenia kopii dokumentéw
potwierdzajacych ten fakt.
7. Klient zobowigzany jest do korzystania z ustug $wiadczonych przez
Cyfrowy Polsat jedynie przy uzyciu Dekodera lub Karty o numerach
seryjnych znanych Cyfrowemu Polsatowi.

VIl. Zabezpieczenie roszczen.

§8
1. Wptacona przez Klienta Kaucja Gwarancyjna zabezpiecza roszczenia
Cyfrowego Polsatu wynikajgce z Umowy, a w szczegoélnosci:

a) roszczenia odszkodowawcze powstate na skutek utraty lub uszkodzenia
udostepnionego Dekodera lub Karty, nie bedacego nastepstwem ich
normalnego prawidtowego uzywania;

b) o zaptate Optaty Abonamentowej, optaty z tytutu udostepnienia
Dekodera lub odszkodowania naleznego w odniesieniu do okresow, w
ktorych Klient nie wnidst tych opfat;

c) zwrot kosztow poniesionych w zwigzku z dochodzeniem roszczen
wynikajgcych z Umowy przeciwko Klientowi.

2. Cyfrowy Polsat zastrzega sobie prawo zaliczenia wptaconej Kaucji
Gwarancyjnej na poczet wymagalnych naleznosci Klienta wobec
Cyfrowego Polsatu wynikajgcych z Umowy. W przypadku kontynuaciji
Umowy Klient zobowigzany bedzie do uzupetnienia brakujgcej czesci
Kaucji Gwarancyjnej

lub catej Kaucji Gwarancyjnej w terminie 14 dni od otrzymania pisemnego
zawiadomienia od Cyfrowego Polsatu o koniecznosci jej uzupetnienia.

3. W przypadku niewywigzywania sie Klienta z prawidtowej realizacji
Umowy lub Regulaminu, po uprzednim wezwaniu dokonanym przez
Cyfrowy Polsat, Cyfrowy Polsat jest uprawniony do wszczecia procedury
przymusowej realizacji $wiadczen z udziatem wyspecjalizowanych w tym
zakresie firm. W takim przypadku Klient jest zobowigzany do poniesienia
kosztébw przymusowej realizacji $wiadczen.

VIII. Swiadczenie ustug przy uzyciu Dekodera Klienta.
§9

Swiadczenie ustug przez Cyfrowy Polsat moze nastepowac przy uzyciu
Dekodera bedacego wtasnoscig Klienta, przy czym Cyfrowy Polsat nie
ponosi odpowiedzialnosci za prawidtowe funkcjonowanie Dekodera
bedacego wiasnoscig, Klienta. Jednakze w przypadku zgtoszenia przez
Klienta braku mozliwosci korzystania z Oferty z powodu nieprawidtowego
funkcjonowania Dekodera Klienta lub z powodu utraty Dekodera, Cyfrowy
Polsat zaliczy proporcjonalng cze$¢ wniesionej przez Klienta Optaty
Abonamentowej za okres udokumentowanego czasu trwania naprawy
Dekodera bedgcego wiasnoscig Klienta lub czasu, w ktorym Klient nie
miat mozliwosci korzystania z ustug $wiadczonych przez Cyfrowy Polsat z
powodu utraty Dekodera, jednakze nie dtuzej niz jeden okres rozliczeniowy,
na poczet przysztych Optat Abonamentowych. W przypadku, o ktérym
mowa w niniejszym paragrafie, Klient zobowigzany jest zgtosi¢ fakt braku
mozliwosci korzystania z Oferty telefonicznie, pod numer Infolinii, ktorej
numer publikowany jest na stronach www.cyfrowypolsat.pl lub pisemnie,
pod adres wskazany w pkt. § 11 ust. 5 oraz udokumentowania czasu
trwania naprawy Dekodera lub czasu, w ktérym Klient nie miat mozliwosci
korzystania z Oferty z powodu utraty Dekodera. Dla celéw realizaciji
powyzszych uprawnien Klienta zgtoszenie, o ktérym mowa w zdaniu
poprzedzajgcym, powinno nastgpi¢ nie pdzniej niz w terminie 30 dni od
dnia zaistnienia zdarzenia skutkujagcego brakiem mozliwosci korzystania z
Oferty.

IX. Reklamacje.

§10
1. Klient ma prawo wnoszenia reklamacji telefonicznie poprzez Infolinie lub
pisemnie, kierujgc korespondencje do Dziatu Obstugi Klienta, pod adres
wskazanyw § 11 ust. 5.
2. Reklamacje mogg by¢ wnoszone nie pozniej niz w terminie 30 dni od
dnia zaistnienia zdarzenia, ktérego dotyczy reklamacja.
3. Odpowiedz na reklamacje Klienta zostanie mu udzielona pisemne lub
telefonicznie, w terminie 30 dni od dnia jej wniesienia, poprzez wskazanie
sposobu uwzglednienia reklamacji lub przyczyn jej nieuwzglednienia, o ile
jest to niezbedne w odniesieniu do wniesionej reklamacji. W szczegolnie
uzasadnionych przypadkach termin na rozpatrzenie reklamacji moze
zostac przedtuzony o czas konieczny dla jej wyjasnienia.

X. Postanowienia koricowe.

§11
1. Zmiany niniejszego Regulaminu bedg wigzaty Klientow, o ile ich
tres¢ (lub tre$¢ Regulaminu uwzgledniajgca zmiany) zostanie Klientowi
doreczona, a Klient nie wypowie Umowy w terminie 14 dni od dnia
doreczenia takiej informaciji.
2. Z zastrzezeniem § 4 ust. 6, w przypadku zmiany programow
wchodzacych w sktad Pakietu Podstawowego, Klienci bedg informowani
o takim fakcie na stronach www.cyfrowypolsat.pl, w gazecie telewizyjnej
Telewizji Polsat oraz, nie pézniej niz w terminie 6 miesiecy od dnia
zaistnienia zmiany, w drodze korespondencji pisemne;j.
3. Wprowadzenie przez Cyfrowy Polsat nowego pakietu, programu do
pakietu, jak tez obnizenie optat nie stanowi zmiany Umowy uprawniajgcej
Klienta do wczes$niejszego, niz to wynika z Umowy lub Regulaminu,
rozwigzania Umowy.
4. W sprawach nie uregulowanych Umowg oraz Regulaminem, stosuje sie
przepisy kodeksu cywilnego.
5. Korespondencje kierowang do Cyfrowego Polsatu w przedmiocie
wykonania Umowy, Klient zobowigzany jest wysta¢ na adres:

Cyfrowy Polsat S.A.
Dziat Obstugi Klienta
ul. Ltubinowa 4a

03 - 878 Warszawa

6. Korespondencja kierowana do Klienta w przedmiocie wykonania
Umowy wysytana bedzie na adres podany w Umowie. W przypadku
niezachowania przez Klienta warunkéw, o ktérych mowa w § 7 ust. 6
niniejszego Regulaminu, korespondencja wystana na adres podany w
Umowie traktowana bedzie za skutecznie doreczona.

7. Niniejszy Regulamin wchodzi w zycie z dniem 1 lutego 2004 roku.
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